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Dit heeft ertoe geleid dat we het programma vervroegd gaan afronden in 2024 en de overige
projecten voort gaat zetten in de reguliere organisatie. In 2024 zullen we de raad informeren
met een eindrapportage over dit programma.

Diemen 800 jaar

Diemen bestaat in 2026 800 jaar. In het coalitieakkoord 2022-2026 is afgesproken om die
mijlpaal goed te vieren. Dat feest willen we in samenspraak met de Diemense samenleving
organiseren. Om dat goed voor te kunnen bereiden, werkten we afgelopen jaar aan een
startnotitie. Die maakt helder welk thema we kiezen, hoe we onze inwoners betrekken, welke
aanpak we voorstaan en welk budget nodig is. De notitie leggen we in 2024 voor aan

de gemeenteraad.

Daarnaast verkenden we bij andere gemeenten die recentelijk een jubileumjaar te vieren
hadden. In Diemen zelf organiseerden we twee inspiratiesessies met vertegenwoordigers
van Diemense verenigingen, instellingen en ondernemingen. Doel was om kennis te delen
en de richting van de jubileum te toetsen. Verder wisselden we de eerste ideeén uit en
bouwden we aan aan een lokaal netwerk om de viering van het jubileum ook echt te laten
wortelen in Diemen.

Organisatie verkiezingen

In maart 2023 waren de Provinciale Staten verkiezingen. De organisatie van deze
verkiezingen is in Diemen goed verlopen en binnen het beschikbaar gestelde budget
uitgevoerd. Extra aandacht is gegeven aan de opkomstbevordering.

Niet voorzien waren de extra verkiezingen voor de Tweede Kamer. Ook deze verkiezingen
zijn ordentelijk verlopen.

Project huisvesting

Het doel van het huisvestingsproject is om het gemeentehuis aantrekkelijker en functioneler
te maken voor ambtenaren, inwoners, bestuurders en raadsleden. Door te investeren zorgen
we ervoor dat het gemeentehuis een plek is waar inwoners laagdrempelig terecht kunnen
voor informatie en zich thuis voelen. En met een goede en functionele werkomgeving

kan Diemen een aantrekkelijke werkgever blijven voor haar ambtenaren en voor nieuw
talent. Dit volgt ook uit de organisatiewijziging Diemen’22 die in 2019 vorm heeft gekregen.
In 2023 heeft de raad een voorbereidingskrediet verstrekt van € 175.000. Met dit
voorbereidingskrediet heeft een projectgroep samen met klankbordgroepleden uit alle teams
van de gemeente Diemen en Duo+ de integrale huisvestingsvisie uitgewerkt naar een
Programma van Eisen. Daarbij hebben we onder meer duurzaamheid, toegankelijkheid

en een veilige werkomgeving voor raadsleden, bestuurders en ambtenaren opgenomen

als eisen. Op basis van een aanbesteding hebben we eind december 2023 een architect
geselecteerd. We hebben de raad hierover in januari 2024 bijgepraat. De architect vertaalt
het Programma van Eisen naar een Structuur Ontwerp en maakt een raming van het
benodigd budget. Naar verwachting kan de gemeenteraad rond de zomer 2024 een besluit
nemen over een definitief verbouwingsbudget.

Gastheerschap en beveiliging

We willen een dienstverlenende gemeente zijn waar iedereen zich welkom voelt. Toch voelen
we ons genoodzaakt door incidenten in de afgelopen jaren een beveiliger in te zetten. Voor
de veiligheid van onze medewerkers, bestuurders, raadsleden en bezoekers. Begin 2022
hebben we een beveiligingsorganisatie ingehuurd.
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In 2023 zijn we gestart met de evaluatie van de huidige invulling (gastheerschap /
beveiliging). Indien blijkt dat dit een waardevolle toevoeging is starten we in 2024
een aanbestedingsproces.

E-depot via Stadsarchief Amsterdam

Sinds 1 januari 2023 hebben we met het Stadsarchief Amsterdam een nieuwe
dienstverleningsovereenkomst (DVO) afgesloten, omdat de huidige overeenkomst verouderd
was en onvoldoende rekening hield met de digitale ontwikkelingen en wensen van de
aangesloten gemeenten. Ook hebben we de dienstverlening uitgebreid door gebruik te
maken van een e-depot. Een e-depot is een specifieke oplossing gericht op het langdurig
duurzaam bewaren van digitale data.

Medewerkersonderzoek 2023

Elke twee jaar voert de organisatie een medewerkersonderzoek uit. In het
medewerkersonderzoek wordt gevraagd naar de beleving van medewerkers op verschillende
onderwerpen. Dit doet de organisatie in samenwerking met het bedrijf Effectory.

79% van de medewerkers heeft het onderzoek ingevuld. Dit zijn 207 medewerkers. Dit is
iets lager dan twee jaar geleden. Toen vulde 84% van de medewerkers het onderzoek in. De
benchmark van gemeenten staat op een gemiddeld responscijfer van 74%. Dus hier zit de
organisatie nog boven. Voor het volgende onderzoek besteed de directie extra aandacht aan
twee teams waarvan de medewerkers niet dagelijks achter een laptop zitten en hierdoor een
hogere drempel ervaren om het onderzoek in te vullen.

De organisatie scoort vaak hoger dan de benchmark van gemeenten. Diemen staat met veel
onderwerpen zelfs in de top 3 van gemeenten. Zoals op het onderwerp Werkgeverschap
waarin Diemen een 7,0 scoort en de top 3 benchmark een 6,7 scoort. Ten opzichte van
twee jaar geleden scoort de organisatie vaak dezelfde hoge scores of zelfs iets hoger.
Bijvoorbeeld op het onderwerp sociale veiligheid waarin de organisatie in 2021 een 7,8
scoorde en in 2023 een 8,0. Of het onderwerp Inclusiviteit waarin de organisatie in 2021

een 7,1 scoorde en in 2023 een 7,3. Zeker in het licht van alle onzekerheden, complexe
vraagstukken en interne ontwikkelingen van de afgelopen twee jaar is dit een resultaat om
trots op te zijn.
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