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In 2023 zĳn we gestart met de evaluatie van de huidige invulling (gastheerschap / 
beveiliging). Indien blĳkt dat dit een waardevolle toevoeging is starten we in 2024 
een aanbestedingsproces.

E-depot via Stadsarchief Amsterdam
Sinds 1 januari 2023 hebben we met het Stadsarchief Amsterdam een nieuwe 
dienstverleningsovereenkomst (DVO) afgesloten, omdat de huidige overeenkomst verouderd 
was en onvoldoende rekening hield met de digitale ontwikkelingen en wensen van de 
aangesloten gemeenten. Ook hebben we de dienstverlening uitgebreid door gebruik te 
maken van een e-depot. Een e-depot is een specifieke oplossing gericht op het langdurig 
duurzaam bewaren van digitale data.

Medewerkersonderzoek 2023
Elke twee jaar voert de organisatie een medewerkersonderzoek uit. In het 
medewerkersonderzoek wordt gevraagd naar de beleving van medewerkers op verschillende 
onderwerpen. Dit doet de organisatie in samenwerking met het bedrĳf Effectory.

79% van de medewerkers heeft het onderzoek ingevuld. Dit zĳn 207 medewerkers. Dit is 
iets lager dan twee jaar geleden. Toen vulde 84% van de medewerkers het onderzoek in. De 
benchmark van gemeenten staat op een gemiddeld responscĳfer van 74%. Dus hier zit de 
organisatie nog boven. Voor het volgende onderzoek besteed de directie extra aandacht aan 
twee teams waarvan de medewerkers niet dagelĳks achter een laptop zitten en hierdoor een 
hogere drempel ervaren om het onderzoek in te vullen.

De organisatie scoort vaak hoger dan de benchmark van gemeenten. Diemen staat met veel 
onderwerpen zelfs in de top 3 van gemeenten. Zoals op het onderwerp Werkgeverschap 
waarin Diemen een 7,0 scoort en de top 3 benchmark een 6,7 scoort. Ten opzichte van 
twee jaar geleden scoort de organisatie vaak dezelfde hoge scores of zelfs iets hoger. 
Bĳvoorbeeld op het onderwerp sociale veiligheid waarin de organisatie in 2021 een 7,8 
scoorde en in 2023 een 8,0. Of het onderwerp Inclusiviteit waarin de organisatie in 2021 
een 7,1 scoorde en in 2023 een 7,3. Zeker in het licht van alle onzekerheden, complexe 
vraagstukken en interne ontwikkelingen van de afgelopen twee jaar is dit een resultaat om 
trots op te zĳn.
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